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ОФИЦИАЛЬНЫЙ ПУТЕВОДИТЕЛЬ 
ДЛЯ ИНОСТРАНЦЕВ В

ШЭНЬЧЖЭНЬ

Станьте частью нашего инновационного, креативного, 
с культурным разнообразием города.

Добро пожаловать в
Динамичный Шэньчжэнь!

SHENZHEN
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Динамичный 
Шэньчжэнь
Город чудес, 
инноваций, 
будущего

Шэньчжэнь был учреждён как город в марте 1979 
года и в 1980 году стал первой особой экономической 
зоной Китая. В 2019 году он был определён как один 
из ключевых двигателей развития района Большого 
залива Гуандун–Гонконг–Макао и получил поддержку 
Центрального правительства для создания пилотной 
демонстрационной зоны социализма с китайской 
спецификой.

В 2024 году валовой 
внутренний продукт города 
достиг 3,68 трлн юаней, 
что позволило Шэньчжэню 
занять третье место в Китае 
и восьмое место в мире.

На протяжении последних 
32 лет Шэньчжэнь 
удерживает первое место 
по объёму экспорта среди 
городов материкового 
Китая.

●

●

Бугенвиллия

Общие сведения о 
Шэньчжэне

РАСПОЛОЖЕНИЕ

НАСЕЛЕНИЕ

ЦВЕТОЧНЫЙ 
ГОРОД

ПЛОЩАДЬ 
ТЕРРИТОРИИнаходится на 

южном побережье 
Китая, рядом с 
Гонконгом

17,98 млн человек по состоянию на конец 2024 года
Средний возраст в Шэньчжэне – 32,5 года 

1,997 квадратных 
километров

3.68
трлн юаней

1979 20191980

02 Динамичный ШэньчжэньДинамичный Шэньчжэнь

Это совершенно новый город, созданный Коммунистической 
партией Китая и Китайским народом после проведения политики 
реформ и открытости.

Это важное окно, демонстрирующее миру достижения политики 
реформ и открытости Китая.

Добро пожаловать в Город Чудес, Город Инноваций, Город 
Будущего.
——Шэньчжэнь
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Облегчите Вашу жизнь и работу —

проживание в 
Шэньчжэне 

Сервисные центры для 
иностранных граждан

В Шэньчжэне на основных 
пунктах въезда созданы 
многофункциональные сервисные 
центры «одного окна» для 
иностранных граждан, охватывающие 
ключевые потребности и услуги, 
включая оплату, связь, транспорт, 
культуру, туризм и вопросы миграции.

Платёжные услуги:
помощь в привязке WeChat Pay и Alipay, снятие наличных 
с использованием иностранных банковских карт, обмен 
иностранной валюты и размен мелких купюр.

Обзор информации

Прибытие в Шэньчжэнь

Услуги связи: 
оформление SIM-карт на месте и консультации по 
телекоммуникационным услугам.

Транспортные услуги: 
продажа и пополнение транспортных карт Shenzhentong, 
а также консультации по пользованию общественным 
транспортом.

Услуги в сфере культуры и туризма: 
туристическая информация, планирование маршрутов, 
бронирование билетов, культурные туры, рекомендации 
мобильных приложений для путешествий по Шэньчжэню, а 
также актуальная информация о туризме и потреблении.

Миграционные услуги: 
консультации по правилам въезда и выезда, визовая 
поддержка, а также юридические разъяснения для 
иностранных граждан.

Расположение сервисных центров

Международный 
аэропорт Баоань, 
Шэньчжэнь:

восточная сторона 
выхода из зоны 
международных 
прилётов, терминал 
3.
Часы работы: 
круглосуточно.

Пограничный 
пункт Шэньчэнь-
Бэй:

коридор за 
пределами зала 
иммиграционного 
контроля.
Часы работы: с 6:00 
до 24:00.

Пограничный 
пункт Футянь:

3.выход у ворот № 
2. Часы работы: с 
9:00 до 21:00.

1

проживание в Шэньчжэнепроживание в Шэньчжэне

2 3
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Временная 
регистрация 
по месту 
жительства

Вы должны в 
течение 24 часов 
зарегистрироваться 
в полиции по месту 
своего проживания 
после прибытия в 
Шэньчжэнь.

Регистрация по 
месту Вашего 
временного 
проживания

Если Вы остановились 
в отеле, хостеле, 
краткосрочной аренде 
или гостевом доме, 
персонал, который 
Вас заселит, сделает 
это за вас. Если Вы 
проживаете в частной 
резиденции, в том 
числе и собственной, 
Вы или принимающая 
сторона должны пройти 
процесс временной 
регистрации по месту 
жительства. Вы можете 
сделать это онлайн или 
лично.

Разрешение 
на работу

Чтобы получить 
возможность легально 
работать на территории 
Китая, Вам необходимо 
получить разрешение 
на работу и рабочий 
вид на жительство. Как 
правило, ваш китайский 
работодатель поможет 
Вам подать заявление 
и на то, и на другое.

Подача заявления о 
выдаче разрешения 
на работу.

Вид на жительство и визы

Иностранные граждане, въезжающие в Шэньчжэнь 
и которым необходимо проживать или оставаться в 
стране по причинам, отличным от дипломатических 
или официальных целей, должны лично явиться в 
орган по делам въезда и выезда службы общественной 
безопасности для подачи заявления на выдачу, 
продление, замену или восстановление вида на 
жительство, визы или разрешения на пребывание. 

Подача 
заявления 
на выдачу 
вида на 
жительства

Подача 
заявления 
на выдачу 
визы

Отсканируйте QR-код, чтобы узнать, как и где подать 
заявление на выдачу вида на жительство и визы.

Виза по прибытии

Иностранные граждане, 
имеющие обычные 
(недипломатические) 
паспорта и нуждающиеся 
в срочном въезде в 
Китай, но не имеющие 
достаточного времени 
для оформления визы 
в дипломатических 
представительствах или 
консульских учреждениях 
КНР за рубежом, могут 
подать заявление на 
получение визы по 
прибытии в пунктах 
пропуска. Иностранные 
граждане, подающие 
заявление на визу по 
прибытии, могут заранее 
обратиться в органы, 
выдающие визы в пунктах 
пропуска, самостоятельно 
либо через 
приглашающую сторону, 
либо оформить заявление 
непосредственно по 
прибытии в пункт пропуска 
в Китае.
Для получения перечня 
вопросов и ответов, 
касающихся виз по 
прибытии в Китай, 
пожалуйста, посетите 
официальный сайт 
Государственного 
управления по делам 
иммиграции.

Отсканируйте QR-
код для получения 
дополнительной 
информации

Отсканируйте 
QR-код, чтобы 
узнать больше.

проживание в Шэньчжэнепроживание в Шэньчжэне



08 0909проживание в Шэньчжэнепроживание в Шэньчжэне

Полезные приложения
Разнообразие мобильных приложений делает жизнь (проживание) в 
Шэньчжэне наиболее удобной. Хотя многие из этих приложений доступны 
только на китайском языке, ими легко пользоваться.

Социальные медиа
Отсканируйте QR-код, чтобы узнать, как зарегистрировать аккаунт в 
WeChat (Вичат).

Электронный платёж

Передвижение по городу

Гастрономический гид Супермаркеты

Доставка еды Билеты в кино/на мероприятия

Интернет-магазины

Регистрация 
аккаунта в WeChat.

Вичат Тикток  ВэйбоСяохуншу

Вичат

Amap Карты Байду

Мэйтуань

 Мэйтуань Ваймай

Продуктовая сеть 
Freshippo 

Маоянь Дамай

Ole’ 

Таопяопяо

Сэмс Клаб Дяньпин 

Сервис Ele.me

Диди Meituan Bike DiDi BikeHellobike

ТаобаоАлипэй Pinduoduo JD.com («Цзиндун»)
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Способы 
оплаты
Иностранные 
граждане в 
Шэньчжэне могут 
легко пользоваться 
мобильными 
платежами даже без 
банковской карты 
материкового Китая 
или китайского 
номера телефона, 
привязав зарубежную 
банковскую карту к 
основным мобильным 
платёжным 
платформам 
следующими 
способами:

L
IV

IN
G

 IN
 S

H
E

N
Z

H
E

N

WeChat Pay

Привязка зарубежной банковской карты 
к мобильным платёжным платформам

Alipay

Процедура аналогична 
привязке зарубежной 
банковской карты к 
WeChat Pay и также 
поддерживает привязку 
международных 
банковских карт.

Открытие банковского счёта

Чтобы заполнить заявку на оформление карты 
в местном отделении, Вам обычно требуется 
предъявить действительное удостоверение 
личности, например, паспорт или удостоверение 
личности на постоянное проживание иностранного 
гражданина (вид на жительство). По конкретным 
требованиям обращайтесь в ближайшее отделение 
банка или на горячую линию службы поддержки 
клиентов банка.

Смотрите видео, как 
открыть банковский 
счет в Шэньчжэне. 

Загрузите 
приложение 
WeChat

Зарегистрируйтесь 
с использованием 
зарубежного номера 
телефона

В разделе 
«Кошелёк» выберите 
«Банковские карты»

Выберите 
«Добавить 
банковскую карту»

Привяжите свою 
банковскую карту 
к аккаунту WeChat.

1 2

34

5

11проживание в Шэньчжэнепроживание в Шэньчжэне

Руководство 
по платежным 
сервисам в 
Шэньчжэне для 
иностранных 
пользователей.

Руководство по 
добавлению и 
использованию 
международных карт в 
WeChat Pay/Вичатпэй

Руководство по добавлению 
и использованию 

международных карт в 
Alipay/Алипэй.
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Телекоммуникационные услуги 
Основные (крупнейшие) поставщики 
телекоммуникационных услуг в Китае

Вы также можете получить SIM-карту в 
«Ни хао Мобайл», который предлагает 
обслуживание на английском языке, 
быструю доставку и поддерживает несколько 
вариантов оплаты для эмигрантов.

Вы можете со своим паспортом или 
удостоверением личности на постоянное 
проживание иностранного гражданина и 
адресом настроить широкополосный доступ 
в любом официальном отделении основных 
поставщиков телекоммуникационных услуг, 
перечисленных выше (при условии покрытия 
(страховки) в Вашем местном сообществе). 

Позвоните своему поставщику 
телекоммуникационных услуг и сообщите о 
потере.
Заморозьте услугу онлайн-банкинга аккаунты 
электронных платежей, такие как WeChat Pay 
(Вичатпэй) и Alipay (Алипэй).
Смените пароли своих аккаунтов в 
социальных сетях.

аэроплан
Шэньчжэньский международный аэропорт Баоань

Отсканируйте информацию о 
Шэньчжэньском международном 
аэропорте Баоань.

Отсканируйте, чтобы найти 
высокоскоростное железнодорожное 
сообщение.

Транспорт 
 
Удобная система общественного 
транспорта города унесет Вас от 
высотных зданий бизнес-центров 
в центре города и позволит 
Вам в течение часа окунуться 
в местную культуру в древних 
деревнях хакка в горах и на 
берегу моря. Вы можете называть 
это «Шэньчжэньской скоростью»! 

Nihao Mobile
 («Ни хао Мобайл»)

Широкополосный 
доступ

Примечание: 
потеря 
мобильного 
телефона

12

Поезд
Междугородные железные дороги соединяют Шэньчжэнь с 
остальной частью Китая. В их число входят высокоскоростные 
железнодорожные станции, такие как Северный железнодорожный 
вокзал Шэньчжэня, станции Футянь и Пиншань. Железнодорожный 
вокзал Шэньчжэня также предлагает некоторые услуги 
высокоскоростных поездов.

проживание в Шэньчжэнепроживание в Шэньчжэне

тобы получить SIM-карту, выберите поставщика телекоммуникационных 
услуг и отправляйтесь со своим паспортом или удостоверением личности 
на постоянное проживание иностранного гражданина в его официальное 
отделение.

«Чайна Мобайл» 
(горячая линия: 

10086)

«Чайна Юником» 
(горячая линия: 

10010)

 «Чайна Телеком» 
(горячая линия: 

10000)

Посмотрите 
видео о том, 
как получить 
SIM-карту в 
Шэньчжэне.

Примечание: билеты на поезд можно купить по паспорту в 
кассах или в приложении 12306 и на сайте Trip.com (доступно на 
английском языке).
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Общественный транспорт
Общественный транспорт перевозит людей по 
маршрутам в большинство населенных пунктов 
вокруг Шэньчжэня. Стоимость проезда обычно 
варьируется от 2 юаней (0,27 доллара США) до 10 
юаней (1,38 доллара США) на человека.
Пожалуйста, обратите внимание, что требуется 
точная оплата наличными, поскольку сдача не 
выдаётся. В качестве альтернативы Вы можете 
использовать транспортную карту или выбрать 
электронные способы оплаты.

Круизный порт 
приписки Шэкоу
Паромы круизного 
порта приписки Шэкоу 
регулярно курсируют 
между Шэньчжэнем 
и международным 
аэропортом Гонконга, 
центральным Гонконгом, 
внешней гаванью 
Макао, Тайпа (Макао) 
и городами Чжухай 
провинции Гуандун и 
Чжуншань. 

Паромный терминал 
Шэньчжэньского 
аэропорта
Паромный терминал 
Шэньчжэньского 
аэропорта обеспечивает 
паромное сообщение 
между Шэньчжэнем 
и китайским городом 
Гонконгом, аэропортом 
Гонконга, внешней 
гаванью Макао и Тайпа 
(Макао).

Отсканируйте QR-
код для получения 
дополнительной 
информации.

Отсканируйте QR-
код для получения 
дополнительной 
информации.

Паром

Отсканируйте QR-код 
для путеводителя, чтобы 
сесть на автобус

Метро
В настоящее время сеть метро Шэньчжэня насчитывает 16 
действующих линий, которыми управляют компании метро города 
Шэньчжэнь (Shenzhen Metro Group Co., Ltd) и MTR Corporation 
- (Шэньчжэньский) оператор железнодорожной системы (MTR) 
Гонконга. Стоимость проезда зависит от расстояния, начинается 
от 2 юаней (0,27 доллара США) за поездку.

Отсканируйте, чтобы найти 
линии метро.

15проживание в Шэньчжэнепроживание в Шэньчжэне
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Аренда недвижимости
При подписании договора аренды не забудьте взять с собой паспорт и вид 
на жительство, визу или удостоверение личности на постоянное проживание 
иностранного гражданина. После подписания не забудьте в течение 24 часов 
отправиться в местный полицейский участок или центр управления для 
эмигрантов, чтобы зарегистрировать свое новое жильё.

Аренда

Депозит

Комиссия

Плата за управление

Коммунальные услуги

Оплата авансом ежемесячно или каждые три/шесть/
двенадцать месяцев. Согласуйте график платежей с 
владельцем недвижимости.

Возвращается после окончания срока аренды. Обычно 
равен 1 или 2 месяцам аренды.

Уплачивается агентству недвижимости. Обычно арендная 
плата оплачивается за полмесяца или за месяц.

Содержание недвижимости платится ежемесячно.

Обычно арендатор ежемесяно оплачивает. 

Жильё
Многие люди обращаются за помощью в риэлторские компании, чтобы 
найти квартиру. Перед подписанием договора важно внимательно 
ознакомиться со всем пунктами договора и тщательно проверить 
состояние самой недвижимости.

Подача заявления на получение 
водительского удостоверения в Китае
Если у вас есть действующее иностранное 
водительское удостоверение, вы можете 
подать заявление на получение водительского 
удостоверения в Китае без сдачи экзамена.

Отсканируйте 
для получения 

подробной 
информации.

Tакси с «жёлтыми колпаками» на крыше

Группа автобусных перевозок Шэньчжэня оснастила 6 000 своих 
такси с «жёлтыми колпаками» на крыше интеллектуальными 
переводческими устройствами «MossTalk», работающими 
на основе искусственного интеллекта. Эти такси отличаются 
характерными жёлтыми опознавательными огнями на крыше, что 
облегчает их распознавание.
Устройство MossTalk поддерживает двусторонний перевод более 
чем на 140 языков и может работать в автономном режиме, 
обеспечивая иностранным гостям Шэньчжэня более удобные 
условия для передвижения.

проживание в Шэньчжэнепроживание в Шэньчжэне

Байкшеринг
(совместное использование велосипедов, велопрокат) 
Услуги проката велосипедов через Интернет стали доступны в 
Шэньчжэне в октябре 2016 года и с тех пор получили быстрое 
развитие. В настоящее время основными операторами проката 
велосипедов в городе являются Meituan Bike (велосипед Мэйтуань) 
(желтый), DiDi Bike (велосипед Диди) (мятно-белый) и велосипед 
Hellobike (сине-белый).
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Счета за коммунальные услуги
У вас есть различные варианты осуществления платежей. Самый 
простой способ оплатить счета — использовать платформы 
электронных платежей, такие как WeChat Pay (Вичатпэй) или 
Alipay (Алипэй). 
 
WiFi (беспроводная сеть) 
Бесплатный WiFi доступен в большинстве общественных мест, 
таких как вокзалы, аэропорт, кафе, рестораны и торговые центры.
 
Услуги помощи по дому (aи) 
Наличие помощника по дому (аи) может значительно облегчить 
жизнь. Обычно они предлагают ряд услуг, таких как уборка, 
приготовление пищи и уход за детьми. Попросите рекомендации у 
вашей управляющей компании, соседей или друзей. 
 
Служба ускоренной доставки
Многие компании предоставляют курьерские услуги, начиная от 
прямой местной доставки и заканчивая международной доставкой. 
При отправке посылки необходимо предъявить паспорт или 
удостоверение личности на постоянное проживание иностранного 
гражданина.
SF Express — надежный выбор доставки.
EMS, которой управляет Почта Китая, предлагает услуги 
внутренней и международной доставки.
Международные бренды экспресс-доставки, такие как DHL, UPS и 
FedEx, также предлагают услуги в Китае.

Образование
Шэньчжэнь может похвастаться 
хорошо отлаженной системой 
образования. Существует ряд 
международных школ для детей 
эмигрантов. 

Отсканируйте 
QR-код, чтобы 
узнать больше 
о вариантах 
обучения.

Медицинское страхование
Эмигранты, работающие в Шэньчжэне, будут охвачены системой социального 
обеспечения, которое включает пенсионное, медицинское страхование, 
страхование от травм на производстве, от безработицы и страхование 
беременности и родов.

Отсканируйте, чтобы найти 
больницы в Шэньчжэне.

Больница
В Шэньчжэне существует как государственные, так и частные медицинские 
учреждения. Многие из этих учреждений предлагают медицинскую помощь на 
разных языках, включая на английском.

Предметы первой необходимости

Медицинское обслуживание

проживание в Шэньчжэнепроживание в Шэньчжэне18

Сканируйте для поиска 
частных больниц с 
услугами на иностранном 
языке в Шэньчжэне.
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Номера телефонов экстренных служб 
В Китае существуют номера телефонов экстренных служб для конкретных 
целей. Звонки на эти номера бесплатны и могут быть подключены через 
любую доступную мобильную сеть.

119 – Пожарно-спасательный департамент. Сервис доступен на 
английском языке.

120 – Служба скорой помощи и фельдшерская служба. Сервис 
доступен на английском языке.

110 – Полиция. Сервис доступен на английском языке.

Отсканируйте код, чтобы подписаться 
на официальный аккаунт больницы в 
WeChat «香港大学深圳医院 » (ID: hkuszh), 
где можно найти англоязычную версию 
в разделе 医院概况 (Hospital Overview), 
либо посетите сайт: 
http://www.hku-szh.org/en/  Часы работы:

Часы работы: с 8:00 до 12:00 и с 
14:00 до 17:00, с понедельника по 
воскресенье.

Экстренная медицинская помощь 
предоставляется круглосуточно.
Напоминание: запись на приём 
возможна не ранее чем за 7 дней 
(запись на тот же день может быть 
недоступна).

Языковая поддержка:  
в большинстве амбулаторных 
отделений работают 
медицинские сотрудники, 
владеющие английским языком; 
также предоставляется очная 
консультационная поддержка на 
английском языке.

Порядок записи на приём

1.Горячая линия амбулаторного обслуживания
Тел.: 0755-86913366 (обслуживание на английском 
языке)
Часы работы: 8:00–17:30, с понедельника по субботу
 
2.Горячая линия Международного медицинского центра 
(IMC)
Тел.: 0755-86913388
Часы работы: 8:00–17:30 с понедельника по пятницу;
8:00–12:30 и 14:00–17:30 в субботу и воскресенье; 
кроме государственных праздников)

Горячие линии
Коммутатор: 0755-21606999
Экстренная помощь: 0755-26863563
Консультации: 0755-21606999

1.Посетите терминалы самообслуживания в 
амбулаторном корпусе для записи на приём с 
понедельника по воскресенье.
Часы работы: с 7:30 до 19:30.

2. Обратитесь к кассовым стойкам для записи на 
приём с понедельника по воскресенье.
Часы работы: с 8:00 до 17:30.
Напоминание: пациент может не иметь возможности 
попасть к врачу в тот же день, когда была оформлена 
запись на месте.

Больница Университета Гонконга в 
Шэньчжэне

Больница зоны свободной торговли Цяньхай–Шэкоу, 
Шэньчжэнь

Онлайн-запись

Горячие линии 
для записи

Запись на 
месте

1

1

3

2

2

3

Информационная 
стойка

Онлайн-запись

Регистрация

Зона ожидания 
отделения

Приём у врача

Касса

Анализы / 
Обследование Лечение Аптека Госпитализация

Процесс посещения 
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Процесс посещения поликлиники
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Путеводитель 
Погрузитесь в сердце данного современного мегаполиса, 
чтобы исследовать и насладиться великолепием, которое 
определяет очарование Шэньчжэня.

Отсканируйте, чтобы получить 
доступ к официальному аккаунту 
WeChat Муниципального бюро 
культуры, СМИ, туризма и спорта 
Шэньчжэня.

Развлечения 
— 
знакомство с 
Шэньчжэнем
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Естественное великолепие 
города
Названный городом 1000 парков, Шэньчжэнь может 
похвастаться 1290 парками. Здесь также есть множество 
безмятежных зеленых насаждений, пышных водно-
болотных угодий и живописных пляжей, которые дают 
посетителям возможность отвлечься от суеты городской 
жизни и приблизиться к природе.

Отсканируйте, чтобы прочесть 
полный путеводитель по паркам, 
зеленым зонам, водно-болотным 
угодьям и пляжам Шэньчжэня.
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В городе насчитывается 296,18 гектара мангровых 
лесов, которые в основном сосредоточены в 
Природном заповеднике мангровых лесов Футяня, 
а также частично расположены в районах Шацзин, 
Фуюн и Сисян в районе Баоань, Шахэ в районе 
Наньшань, а также Багуан, Куйчун и Наньао в новом 
районе Дапэн.

Природный заповедник мангровых лесов Футяня 
включён Международным союзом охраны природы в 
число ключевых объектов охраны и является одной 
из китайских организаций программы «Человек и 
биосфера».

Мангровые 
леса
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На 14-й сессии Конференции 
сторон Рамсарской конвенции 
о водно-болотных угодьях 
(COP14), состоявшейся в 
Женеве (Швейцария), 13 ноября 
2022 года была официально 
принята резолюция о создании 
в Шэньчжэне Международного 
центра мангровых лесов.
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Городские 
достопримечательности
Landmark structures in Shenzhen, China's first UNESCO City of 
Design, stand as impressive architectural feats that blend grandeur and 
sophistication with sleek designs.

знакомство с Шэньчжэнем знакомство с Шэньчжэнем

Отсканируйте, чтобы совершить 
экскурсию по знаковым 
достопримечательностям города. 

Шэньчжэньский общественный центр, 
расположенный напротив холма 
Ляньхуа, является выдающейся и 
знаковой достопримечательностью.

Доминируя над горизонтом, 
поразительная конструкция 
«бамбуковые побеги», известная 
как башня ресурсов Китая, 
демонстрирует захватывающий дизайн, 
вдохновленный научной фантастикой.

Колесо обозрения Bay Glory, которое с 
любовью называют «Светом залива» и 
«Шеньчжэньским глазом».

Башня Финансового центра 
«Пинъань» (Ping An Finance Center) 
— это 118-этажный небоскрёб 
высотой 599 метров, одна из главных 
достопримечательностей Шэньчжэня.

Культурные 
центры
Шэньчжэнь зарекомендовал себя 
как город чтения и город библиотек. 
Он также известен своими усилиями 
по обеспечению сохранения 
культурного наследия параллельно 
с созданием новых культурных 
достопримечательностей.

Отсканируйте, чтобы 
получить доступ к полному 
путеводителю по культурным 
достопримечательностям 
Шэньчжэня. 
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Общая площадь Северного отделения Библиотеки 
Шэньчжэня составляет 72 000 кв. м; здание 
имеет шесть надземных и три подземных этажа. 
Библиотека насчитывает фонд в 5 миллионов 
томов и является комплексным интеллектуальным 
библиотечным центром, объединяющим хранение 
литературы, общественное просвещение, обмен 
идеями, культурное распространение, программы по 
продвижению чтения и креативные мероприятия.

Часы работы: с 9:00 до 21:00
Адрес: ул. Тэнлун, 30, район Лунхуа
Метро: линия 4 или 6 до станции Хуншань (红山站 ), 
выход A1

Общая строительная площадь нового 
здания Художественного музея 
Шэньчжэня составляет 66 000 кв. м, 
включая выставочную площадь 16 000 
кв. м и полуоткрытую зону экспозиции 
скульптур площадью 3 900 кв. м. В музее 
размещены 18 выставочных залов, а также 
вспомогательные пространства, включая 
художественную галерею, академический 
лекционный зал, художественную 
библиотеку, зону волонтёрского 
обслуживания и магазин художественной 
сувенирной продукции.

Тел.: +86 0755-28062004, 0755-28062007
Часы работы: с 10:00 до 18:00 (вход 
закрывается в 17:30, кроме праздничных 
дней).
Адрес: ул. Тэнлун, 30, район Лунхуа
Метро: линия 4 или 6 до станции Хуншань 
(红山站 ), выход A1

Северное отделение Библиотеки 
Шэньчжэня

Художественный музей 
Шэньчжэня (новая площадка)

знакомство с Шэньчжэнем
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Музей науки и технологий Шэньчжэня расположен 
в самом центре Научного города Гуанмин. Здание 
музея общей площадью 128 300 кв. м разделено 
на семь основных функциональных зон и четыре 
постоянных выставочных зала с элементами 
цифровых технологий. Представляя передовые 
научно-технические достижения, музей содействует 
популяризации науки и стимулирует общественный 
интерес к научным исследованиям.
Часы работы

с 10:00 до 17:00 со вторника по пятницу
с 9:30 до 17:00 в субботу и воскресенье
Выходной день — понедельник (за исключением 
праздничных дней)
Адрес: перекрёсток проспекта Гуанмин и проспекта 
Гуанхуэй, район Гуанмин
Метро: линия 6 до станции Гуанмин (光明站 ), выход D

Музей науки 
и технологий 
Шэньчжэня

знакомство с Шэньчжэнем

Расположенный в самом центре района Футянь, 
Музей современного искусства и градостроительного 
планирования Шэньчжэня (MOCAUP) играет 
важную роль в распространении, преемственности 
и развитии современного искусства и городской 
культуры Шэньчжэня.

Часы работы:
с 10:00 до 18:00 со вторника по воскресенье (вход 
прекращается с 17:30)
Выходной день — понедельник
Тел.: 0755-82760159
Адрес: ул. Фучжун, 184, район Футянь
Метро: линия 3 или 4 до станции «Дворец детского 
творчества» (少年宫站 ), выход A2

Музей современного искусства и 
градостроительного планирования 
Шэньчжэня
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Центр Универсиады Шэньчжэня
Центр Универсиады Шэньчжэня включает в себя главный стадион, 
главный спортивный зал, плавательный бассейн и другие 
спортивно-оздоровительные объекты. Он являлся главным местом 
проведения XXVI Всемирной летней Универсиады в 2011 году и 
также является одной из площадок XV Национальных игр.
Адрес: бульвар Лунсян, 3001, район Лунган
Метро: линия 16 до станции «Центр Универсиады» (大运中心站 ), 
выход D

Спортивный центр Шэньчжэня
Обновлённый Спортивный центр Шэньчжэня в районе Футянь 
стал новым спортивным ориентиром города. Основные объекты 
включают стадион на 45 000 мест, спортивный зал на 15 000 мест, 
а также зал для плавания и прыжков в воду.
Адрес: ул. Сунган-Западная, 2006, район Футянь
Метро: линия 7 или 14 до станции Хуанмуган (黄木岗站 ), выход 7

Спортивный центр залива Шэньчжэнь
Прозванный «Весенним коконом», Спортивный центр залива 
Шэньчжэнь является одним из самых знаковых архитектурных 
объектов города. В его состав входят стадион на 20 000 мест, 
спортивный зал на 13 000 мест, крытый плавательный бассейн и 
другие объекты.
Адрес: бульвар Биньхай, 3001, район Наньшань
Метро: линия 2, 11 или 13 до станции Хоухай (后海站 ), выход L, 
затем пешком около 1,2 км

Спортивные 
объекты
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Сканируйте 
для просмотра 
основных выставок в 
Шэньчжэне.

Международные 
мероприятия
Шэньчжэнь - самый молодой 
город Китая, полон жизненной 
энергии. На этой земле потенциала 
растущее количество культурных 
и спортивных мероприятий, 
определяющих тенденции, всемирно 
известных выставок и конгрессов, 
а также традиционных фестивалей 
становится отличительной чертой 
города.
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Расположенный среди таких знаковых объектов, 
как Китайская ресурсная башня, Спортивный центр 
Шэньчжэньского залива и Культурная площадь 
Шэньчжэньского залива в коммерческом районе Хоухай, 
проект второй очереди укрепляет статус Шэньчжэнь Бэй 
МиксСи как одного из крупнейших торговых центров 
Шэньчжэня за счёт привлечения почти 300 новых 
брендов, включая более 120 магазинов-первопроходцев. 
Это увеличивает общее количество брендов в 
экосистеме Шэньчжэнь Бэй МиксСи, охватывающей обе 
очереди, до более чем 500.

При общей торговой площади свыше 150 000 
квадратных метров торговый центр выделил более 
60 000 квадратных метров под культурные проекты, 
включая Художественный музей Шэньчжэньского залива, 
иммерсивный театр и центр цифрового искусства. Хотя 
открытие этих культурных объектов запланировано 
на 2026 год, уже стартовала масштабная культурная 
программа «Bay Area Mix Art Season», в рамках которой 
представлено более 100 художественных и культурных 
мероприятий.

Адрес: ул. Кэюань, южная часть, д. 2888, район 
Наньшань
Метро: станция Хоухай, линии 2 и 11, выход G

Представляя почти 400 брендов, Шэньчжэнь Джой Сити 
выделяется разнообразием коммерческих форматов 
и инновационной моделью управления. Это первая в 
Шэньчжэне улица, посвящённая искусству и трендам, 
первое городское социальное пространство на крыше и 
первый центр молодёжной культуры и развлечений.

Являясь флагманским коммерческим объектом группы 
COFCO, торговый центр занимает стратегически важное 
место в регионе Большого залива Гуандун–Гонконг–
Макао — в самом центре делового района Цяньхай–
Баоань. Общая площадь торгового центра составляет 
250 000 квадратных метров.

Адрес: перекрёсток улиц Чуанъе № 2 и Цяньцзинь № 1, 
район Баоань
Метро: станция Линчжи, линии 5 и 12, выход F

Шэньчжэнь 
Бэй МиксСи
 

Шэньчжэнь 
Джой Сити

знакомство с Шэньчжэнем знакомство с Шэньчжэнем

Рай шоппинга
Шэньчжэнь отличается растущим 
потребительским раем, царство, 
богатое не только международными 
предметами роскоши, но и уникальными 
местными товарами. Среди роскошных 
торговых центров и шикарных бутиков, 
разбросанных по всему городу, 
существуют простые оптовые рынки 
и выгодные торговые районы, где 
качественные товары продаются с 
соотношением цены на продукт и его 
ценности для покупателя, в частности 
район Хуацянбэй, кластер индустрии 
ювелирных изделий «Шуйбэй» и район 
Хэнган.

Отсканируйте, чтобы 
получить доступ к 
полному путеводителю 
по основным торговым 
центрам Шэньчжэня. 
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Здесь представлен широкий выбор 
преимущественно реплик антикварной мебели, 
каллиграфии, фарфора и изделий из жадеита.
Подлинные антикварные предметы могут стоить 
очень дорого, поэтому будьте готовы к высокой 
цене и обязательно требуйте соответствующие 
сертификаты. Обратите внимание, что предметы, 
датированные периодом до 1795 года, запрещены к 
вывозу из Китая.
Антикварный город Шэньчжэня расположен в 
комплексе зданий, стилизованных под традиционную 
китайскую архитектуру, примерно в 300 метрах к 
западу от выхода из метро. Это также отличное 
место для покупки чайных сервизов. Торг здесь 
является обычной и ожидаемой практикой.
Адрес: ул. Синьсю, 168, район Лоху
Метро: линия 2 до станции Синьсю (Xinxiu), выход A

Всем, что сверкает и блестит, стоит отправиться 
именно на этот ювелирный торговый рынок, 
созданный в подлинно шэньчжэньском масштабе. 
Здесь представлено около 200 продавцов, 
предлагающих всё — от агата до циркона, поэтому 
полезно заранее знать, что именно вы ищете. Также 
здесь есть магазины, продающие всевозможные 
ювелирные комплектующие и инструменты для тех, 
кто хочет изготавливать украшения самостоятельно. 
По территории комплекса проложен обозначенный 
маршрут, который ведёт покупателей из одной зоны 
в другую.
Адрес: ул. Бэйли-Бэйлу, 2, район Лоху
Метро: линия 3 или 7 до станции Тяньбэй (Tianbei), 
выход F

Антикварный 
город 
Шэньчжэня

Международный 
ювелирный 
город Шуэйбэй

Возврат налога 
для выезжающих 
путешественников

Политика возврата налога при выезде позволяет 
путешественникам из-за пределов материкового 
Китая получить возврат налога на добавленную 
стоимость (НДС) за товары, приобретённые в 
уполномоченных магазинах tax free, при выезде 
через соответствующие пункты пропуска.

знакомство с Шэньчжэнем знакомство с Шэньчжэнем38

Отсканируйте QR-
код для получения 
дополнительной 
информации
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Покупка товаров 
в магазинах 
беспошлинной торговли

Магазин оформляет 
заявление на возврат 
налога:

Таможенное 
оформление:

Оформление в агентстве 
по возврату налогов в 
пункте выезда

Действительное 
удостоверение 
личности

Товарные 
чекиpurchased items

Купленные товары
 (в упаковке)

Заполненное заявление 
на возврат налога

Действительное 
удостоверение 
личности

Товарные чеки

Заявление с 
таможенной отметкой

Действительное 
удостоверение 
личности

Товарные чеки

●

●

●

●

●

●

●

●

●

Покупка товаров в 
магазинах беспошлинной 
торговли

Оформление 
заявления и 
получение возврата:

Таможенное 
оформление:

Проверка агентом по 
возврату налогов

Действительное 
удостоверение 
личности

Товарные чеки

Кредитная карта для 
предварительной 
авторизации

Купленные товары 
(в упаковке)

Заполненное 
заявление на возврат 
налога

Действительное 
удостоверение 
личности

Товарные чеки

Заявление с 
таможенной отметкой

Действительное 
удостоверение 
личности

Товарные чеки

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

Процедура возврата налога при покупке

Процедура возврата налога при выезде Городской 
магазин 
беспошлинной 
торговли в 
Шэньчжэне

Название: Городской магазин беспошлинной торговли 
UpperHills

Адрес: перекрёсток улиц Хуанган и Сунган, район 
Футянь

Площадь: около 3 000 квадратных метров

Особенности:
*Магазин беспошлинной торговли предлагает широкий 
ассортимент товаров, включая парфюмерию, косметику 
и средства по уходу за кожей, часы и ювелирные 
изделия, вина и крепкие алкогольные напитки, а также 
электронику. Также в магазине оборудована зона 
демонстрации инновационной продукции брендов, 
базирующихся в Шэньчжэне, таких как Huawei и 
HONOR.
*Магазин оснащён POS-терминалами для приема 
международных банковских карт, а также поддерживает 
оплату цифровым юанем, что делает расчёты 
удобными для иностранных посетителей. Кроме того, 
здесь предоставляется услуга «возврат налога при 
покупке» для выезжающих путешественников.

знакомство с Шэньчжэнем знакомство с Шэньчжэнем 41
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Кулинарные 
изыски  

В Шэньчжэне, плавильном котле 
мигрантов, кулинарный ландшафт 
отражает разнообразное население 
родом со всей страны, а также со 
всего мира. От вкусов, охватывающих 
северное и южное полушария, до 
восьми главных региональных 
кухонь Китая, Шэньчжэнь предлагает 
ассортимент аутентичных блюд, 
отражающих динамичность этого 
шумного города.

Отсканируйте, чтобы 
прочесть общее 
представление о различных 
кухнях Шэньчжэня.

42 знакомство с Шэньчжэнем

Центральная городская линия
Этот кольцевой маршрут отправляется от парка «Окно в 
мир» и возвращается туда же, проходя через знаковые 
достопримечательности районов Наньшань, Футянь и Лоху. 
Данный маршрут идеально подходит для туристов, впервые 
посещающих Шэньчжэнь, а также для тех, кто показывает город 
друзьям, чтобы познакомить их с культурой и современным 
обликом города.

Время работы: 10:00–20:00
Продолжительность маршрута: 85–100 минут
Интервал движения: каждые 20 минут

Маршрут: 
«Окно в мир» → «Великолепный Китай» → Международный 
парк садов и цветов Шэньчжэня → Чэгунмяо → Восточная часть 
Гражданской площади → Здание таможенного комплекса → Отель 
«Шанхай» → Небоскрёб «Диван» → Городской центр → Сяша → 
Гавань OCT → «Окно в мир»

Маршруты экскурсионных 
автобусов

1

знакомство с Шэньчжэнем
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Линия «Голубого побережья»
Этот кольцевой маршрут отправляется от парка «Окно в мир» и 
возвращается туда же, проходя через популярные места района 
Шэкоу и открывая живописные морские виды западного Шэньчжэня.
Вы можете посетить культурно-торговый комплекс K11 ECOAST, 
прогуляться по экологическому коридору реки Даша, которую часто 
называют «шенчжэньской Сеной», попробовать блюда кухонь со 
всего мира и посмотреть художественные выставки в Sea World, а 
также полюбоваться яркими цветами в парке Лиухуашань.

Время работы: 10:00–20:00
Продолжительность маршрута: 90–95 минут
Интервал движения: каждые 20 минут

Маршрут: «Окно в мир» → «Великолепный Китай» → Гавань OCT 
→ Восточная развязка Биньхай–Шахэ → Станция метро Нанью 
→ Круизный центр Шэкоу → K11 Ecoast → Sea World South → 
«Полуостров» → Спортивная площадь → Порт Шэньчжэньского 
залива → Парк Лиухуашань → «Окно в мир»

Window of the 
World

The MixC World

North Gate of 
Shenzhen University

Nantou Ancient 
City

Uniwalk Qianhai

Bao'an Library

OCT OH Bay

Qianhai Avenue West Guiwan Park
Splendid China

SZ Intl. Garden 
and Flower Expo 

Park

Chegongmiao

Civic Square 
East

Customs Complex 
Building

Shanghai Hotel

Shanghai Hotel Diwang 
Mansion

Civic CenterXiasha
OCT HarborBinhai Shahe East 

Interchange
Nanyou Metro 
Station

Shekou Cruise 
Center

K11 ECOAST

Sea World South
The Peninsula

Sports Square Shenzhen Bay 
Port

Liuhuashan Park

Центральная городская линия

Transfer Station

Линия «Голубого побережья»
Линия «Очарование залива»

2

1
2
3
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Линия «Очарование залива» 
Этот кольцевой маршрут начинается и заканчивается в гавани OCT, 
охватывая популярные достопримечательности района Цяньхай и 
демонстрируя многообразие Шэньчжэня.
Вы сможете посетить модный торговый центр MixC World, 
полюбоваться историческим колоритом древнего города Наньтоу, 
увидеть сверкающее колесо обозрения Bay Glory и набережные виды 
в OH Bay, ощутить стремительное развитие и динамичную энергию 
Цяньхая, а также насладиться впечатляющими прибрежными 
закатами в парке Каменных берегов Цяньхая.

Время работы: 10:00–20:00
Продолжительность маршрута: 90–95 минут

Маршрут: Гавань OCT → Восточная развязка Биньхай–Шахэ → 
The MixC World → Северные ворота Шэньчжэньского университета 
→ Древний город Наньтоу → Uniwalk Qianhai → Библиотека 
Баоаня → OCT OH Bay → Западная улица Цяньхай → Парк 
Гуйвань → Восточная развязка Биньхай–Шахэ → «Окно в мир» → 
«Великолепный Китай» → Гавань OCT

Покупка билетов: 
нажмите «去购票 » (Купить билет) в меню 
мини-программы WeChat «深圳观光巴士 Go»
（Шэньчжэньский экскурсионный автобус Go）. 
В подразделе «线路 » (Маршруты) можно 
выбрать нужную линию и в режиме реального 
времени увидеть на карте ближайший к вашему 
местоположению автобус.

3

знакомство с Шэньчжэнем
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Приложение iShenzhen (многоязычная версия)

Местная 
(локальная) 
информация

Приложение «iShenzhen» является официальной платформой 
государственных услуг, запущенной муниципальным 
правительством Шэньчжэня. Его многоязычная версия 
поддерживает английский, японский, корейский, французский, 
арабский, испанский, русский, немецкий и португальский языки 
и предназначена для предоставления удобных онлайн-услуг 
иностранным гражданам.
Как скачать:
В основных магазинах приложений выполните поиск по запросу «i
深圳 », чтобы скачать приложение.

В целях лучшего обслуживания иностранных туристов 
и проживающих в городе иностранных граждан 
Шэньчжэнь запустил ряд официальных многоязычных 
сервисных платформ, включая многоязычную 
версию приложения iShenzhen и многоязычный 
информационный портал EyeShenzhen.

Местная информация

Многоязычный портал EyeShenzhen
https://www.eyeshenzhen.com/

Подпишитесь на 
официальный 
аккаунт 
EyeShenzhen в 
WeChat.

EyeShenzhen является официальным многоязычным 
информационным порталом Шэньчжэня, 
предоставляющим практическую информацию о 
жизни, работе и учёбе в городе, а также сведения 
о государственной политике, транспорте, 
здравоохранении, культуре, образовании, туризме, 
деловых услугах и других сферах. Портал доступен 
на английском, испанском, французском, немецком, 
японском, корейском, русском, арабском и 
португальском языках.

Как получить доступ:
Посетите официальный сайт (www.eyeshenzhen.com).

Правительство онлайн Шэньчжэня
https://www.sz.gov.cn/en/
 
Английская версия официального сайта 
муниципального народного правительства 
Шэньчжэня.. 

Посетите 
сайт на своем 
мобильном 
устройстве.

Газета «Ежедневный Шэньчжэнь» на английском языке
Газета «Ежедневный Шэньчжэнь», основанная 1 июля 1997 года, является 
единственной англоязычной ежедневной газетой в Южном Китае. 

Местная информация

Подпишитесь на 
официальный 
аккаунт газеты 
«Ежедневный 
Шэньчжэнь» в 
WeChat.

Подпишитесь 
на газету 
«Ежедневный 
Шэньчжэнь» в 
YouTube-канале.

Подпишитесь 
на газету 
«Ежедневный 
Шэньчжэнь» в 
X.

Шэньчжэньский канал
Официальный X-канал 
Шэньчжэньской группы радио, 
кино и телевидения (SZMG). 

Подпишитесь на 
Шэньчжэньский 
канал в X
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Данные международные блоки, созданные под 
руководством управления иностранных дел 
Муниципального народного правительства 
Шэньчжэня, разбросаны по девяти районам 
Шэньчжэня и одному новому району и 
предоставляют широкий спектр услуг, облегчающих 
жизнь и работу иностранных граждан в городе. Это 
одна из попыток Шэньчжэня постоянно повышать 
свою привлекательность для талантов со всего 
мира.

Отсканируйте 
QR-код 
для списка 
сервисных 
центров.

Свяжитесь с Офисом по иностранным делам 
Муниципального народного правительства Шэньчжэня

Исследуйте 
международные 
блоки 
Шэньчжэня.

Международные 
блоки 
Шэньчжэня

48 Местная информация Local Information

Сервисные центры для эмигрантов

Адрес Тел.

1 Сервисные центры для 
иностранных граждан

район Наньшань, Шэкоу, перекрёсток 
улиц Наньшуй и Шиюнь, пристройка к 
зданию Шэкоу, 2 этаж

0755-26678381

2 Центр юридической помощи 
иностранцам в Шэкоу

район Наньшань, Шэкоу, перекрёсток 
улиц Наньшуй и Шиюнь, пристройка к 
зданию Шэкоу, 1 этаж

0755-88278656

3 Сервисный центр для экспатов 
в подрайоне Чжаошан

район Наньшань, 6-я улица Гунъе, башня 
Shekou Net Valley Science and Technology 
Tower, фаза II, корпус B, 1 этаж

0755-21619120
0755-26834570

4
Международный центр 
культурного обмена и 
обслуживания в Наньшане

район Наньшань, улица Ванхай, жилой 
комплекс Imperial Park, фаза I, 1 этаж 0755-21612083

5  Сервисный центр для 
предпринимателей в Юэхае

г. Шэньчжэнь, район Наньшань, ул. 
Чжунсинь, жилой комплекс «Шэньчжэнь 
Бэй Уань», южная секция, корпус T5, 3-й 
этаж

0755-86709456

6 Сервисный центр для экспатов 
в Таоюане

район Наньшань, Университетский 
городок Шэньчжэня, Международная 
станция молодёжного обмена и 
обслуживания

17727570680

7 Международный центр 
сотрудничества в Лунхуа

г. Шэньчжэнь, район Лунхуа, ул. Миньтан, 
бизнес-комплекс «OCT Central One», 
башня B, 4-й этаж

 0755-27617814

8
Международный сервисный 
центр по работе с 
талантливыми

г. Шэньчжэнь, район Лоху, ул. Шучэн, 
1, пристройка к жилому комплексу 
«Городской престижный квартал», 
блок F, 5-й этаж (Общественный центр 
микрорайона Синьвэй)

0755-25102948

9 Международная гостиная в 
Шуйбэй

район Лоху, Общественный сервисный 
центр района Шуйбэй 0755-25612881

10
Сервисный центр 
международного обмена в 
районе Большого залива

г. Шэньчжэнь, район Баоань, ул. Цзинькэ, 
жилой комплекс «Авиа-праздничный 
жилой комплекс»

0755-23351688

Местная информация

Подпишитесь на 
официальный 
аккаунт SZFAO в 
WeChat

Официальный 
сайт Офиса по 
иностранным 
делам 
Правительства г. 
Шэньчжэнь

http://fao.sz.gov.cn/
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Международные кварталы Шэньчжэня

 Квартал Цяньхай

Квартал Shenzhen World

Квартал Синьху

Квартал Цзювэй 

Квартал Фэнхуан

Центральный квартал Баоань

Квартал Гунмин

Квартал Синьань

Квартал Чжаошан

Квартал Юэхай 

Квартал Шэкоу

Квартал Таоюань

Квартал OCT (Заморский китайский город)

Квартал Цуйчжу

Квартал Хуафу
Квартал Хуацянбэй

Квартал Мэйша

Квартал Даланг

Квартал Баньтянь

Квартал Пиншань

Квартал Дапэн

Квартал Лунхуа

Квартал Буцзи

Квартал Малань

Стартовая зона 
Международной 
биодолины Багуан

Квартал Миньчжи

Квартал Лунчэн

Квартал Шицзин

Квартал Гуаньлань

Квартал Дунмэнь 

Квартал Футянь

 Квартал Хайшань 

Квартал Сунган

Зона научно-технологического сотрудничества Хэтао Шэньчжэнь–Гонконг 
(Бондовая зона Футянь)

Квартал улицы Чжунъин

Квартал Гуйюань

Квартал Сянмиху

Район Наньшань

Район Баоань

Район Гуанмин

50 Местная информация

Район ФутяньШэньчжэня

 Район Лунхуа

Район Лунган

Район Пиншань

Новый район Дапэн

Район Лоху

Район Яньтянь

51
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Подготовлено управлением 
иностранных дел Муниципального 
народного правительства Шэньчжэня 
и компанией EyeShenzhen.

Отсканируйте, чтобы 
открыть данный 
путеводитель на своем 
мобильном устройстве.

518034 город Шэньчжэнь, район Футянь, 6/F, 
здание новых СМИ, улица Шанбао 2
0755-83519441
szdaily@126.com

Центр глобальных коммуникаций 
Shenzhen News Group 
(Шэньчжэньской группы новостей)
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«Живите по-зелёному, чтобы сохранить больше зелени.»
—— Руководство, изготовленное из экологически 

дружелюбного материала


